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Uzdevuma nostādne

1. Izvēlēties divas konkrētas datu apstrādes sistēmas (piem. teksta redaktors, operētājsistēma, izklājlapa, DBVS) un iepazīties ar interfeisa realizēšanu. Raksturot dialoga struktūru un gramatiku, kā arī paziņojumu veidus. Salīdzināt sistēmu interfeisu organizēšanu un novērtēt no lietotāja viedokļa.

2. Piedāvāt piemērotu dialoga struktūru sekojošiem uzdevumiem, pamatojot savu izvēli:

· Pieprasījumu ievade viesnīcas numuru bronēšanai, ko veic tūrisma biroja darbinieks;

· Starpnieku kantora mākleris meklē datu bāzē dzīvokļu variantus pārdošanai. Pieeja datu bāzes ierakstiem notiek, norādot 6 laukus – mājas sērija, uzcelšanas gads, istabu skaits, platība, izvietošanas rajons un cena.

3. Izstrādāt programmas uzdevumu realizēšanai. Paredzēt ērtu interfeisu un pamatot savu izvēli.

· Klienta kods sastāv no pieciem simboliem: pirmie četri – cipari, piektais – burts. Piemēram 1543A, 0739K, 0054J. Programma nodrošina klienta koda ievadi bez nenozīmīgām nullēm un ievadīta koda atspoguļošanu uz ekrāna ar visiem simboliem.

· Lietotājs ievada datumu, izmantojot vienu no piedāvātiem formātiem: dd/mm/gg, dd.mm.gg, dd mm gg. Programmas nodrošina ievadīta datuma pārbaudi atbilstoši izvēlētam formātam un ja ievadītais datums atbilst intervālam no 01.01.99 līdz 31.12.99, izvada uz ekrāna paziņojumu “IEVADĪTS 1999.gada datums” , citādi – “IEVADĪTAIS datums NAV 1999.gada datums!”.

Uzdevuma realizācija


1.

Operētājsistēma – MS DOS.

Dialogu struktūra uz komandu valodas bāzes. Dialogs tiek organizēts tādā veidā: sistēma izvada uz ekrāna standartizētu jautājumu (C:\>), kas nozīmē, ka viņa gatava darbam un gaida lietotāja ievade. Sistēmā ir dažādas komandas, kurus lietotājs var ievadīt lai sistēma izpildīja to. Lietotājs ievada komandu un norāda arī parametrus. Ja komanda būs ievadīta nepareizi vai nepareizi būs uzrādīti parametri sistēma izdod paziņojumu. MS DOS parametrus var uzrādīt pozīcijas formātā ( mov a1.txt C:\KAT1\a2.txt) un atslēgas formātā (mov source = a1.txt destination = C:\KAT1\a2.txt). Lai atvieglot lietotāja darbību MS DOS var izmantot komandu failus.

MS DOS gramatika – ierobežota angļu valoda.

Sistēma – MS DOS un lietotājs apmaiņas ar informāciju, izmantojot paziņojumus: 

Ievade:

Lietotājs ievada komandas vai komandas ar parametriem – ieejas dati. Piemēram cd KAT1, dir, copy con a1.txt, del C:\KAT1\a1.txt, type a1.txt. 

Izvade:

Izejas dati – dati, kurus MS DOS dod atpakaļ lietotājam, pēc apstrādes procesa beigas (piem. pēc komandas dir uz ekrānā tiek izvadīts kataloga saturs, komanda ver izvada informāciju par MS DOS versiju).

Paziņojums par sistēmas stāvokli – pēc komanda copy a1.txt a2.txt sistēma dod paziņojumu.

Izziņu informācija. Ja lietotājs grib dabūt sistēmas palīdzību, viņam vajag ievadīt komandu Help.

Paziņojumu veidi, kas eksistē MS DOS, bet nav tik labi organizēti:

Priekša teikšanas paziņojums. MS DOS izvada uz ekrānā ierosmi veidā C:\>.

Paziņojums par kļūdu. Bad command or file name – šīs paziņojums īpaši nenorāda kļūdas iemeslus.

MS DOS dialoga veids ir lietotāju vadības dialogs, jo visa iniciatīva pieder lietotājam. Viņš ievada viņam vajadzīgo komandu ar vajadzīgiem parametriem un sistēma tikai izpilda šo pieprasījumu.

Operētājsistēma Windows 95.

Šajā sistēmā tiek realizēta jauktā dialogu struktūra.

Windows 95 ļoti daudz dažādas izvēlnes: izvēlnes datu rinda veidā, datu bloka veida (galvenā Windows 95 izvēlne), piktogrammu veidā (piktogrammas atrodas darba galdā). Bez tam sistēmā ir ritināšanas izvēlnes (Scrolling menu), izliedzošas izvēlnes (Pull – down), izpeldošas izvēlnes (Pop – up). Visas šīs izvēlnes parādās, kad lietotājs atvēra jebkuru logu. Arī sistēmā ir hierarhiskās izvēlnes. Kad lietotājs atvēra katalogu citā logā tiek izvadīts kataloga saturs. Lietotājs var turpināt iet caur katalogiem un meklēt piemēram kaut kādu failu.

Ļoti bieži, lietotājs šajā sistēmā strādā ar dažādām formām.

Windows 95 arī tiek iekļauta iespēja pastrādāt ar MS DOS (DOS promt), tad parādās dialogu struktūra uz komandu valodas bāzes.

Sistēmas gramatika – dabiskā valoda.

Paziņojumu veidi:

Ievadē lietotājs var saņemt tādus paziņojumus:

Priekša teikšanas paziņojums – kad lietotājs izvēlēja piemēram komandu Delete, sistēma paziņo vai lietotājs tieši to gribēja izdarīt vai nē. Lietotājam vajag apstiprināt vai atteikt savu izvēli;

Paziņojums par kļūdu;

Izejas dati – piemēram meklēšanas rezultātā bija sameklēti faili un viņi tiek izvadīti uz ekrānā vai uz printeri;

Paziņojums par sistēmas stāvokli – piemēram failu kopēšanas gaitā parādās attiecīga informācija;

Izziņu informācija – tā ir Windows 95 Help sistēma.

Izvadē:

Komandas – tiešā veidā Windows 95 lietotājs nevar ievadīt komandas, bet viņš var izvēlēt komandu no saraksta. Piemēram komandas copy, delete, send to;

Ieejas dati – piemēram lietotājs grib sameklēt failu un viņš ievada faila vārdu.

Salīdzinājos abas operētājsistēmas; MS DOS un Windows 95 es varu secināt, ka:

MS DOS ir operētājsistēma, kura strādā ļoti ātri un kvalificēti. Ļoti reti šajā sistēmas darba laikā notiek avārijas situācijas. Sistēma aizņem maz vietas datora operatīvajā atmiņā un tā ekonomē datora resursus. Sistēma izpilda visas nepieciešamas darbības. Bet sistēmas interfeiss nav tik ērts un uzskatams. Šī sistēma ir piemērota tikai sagatavotiem un patstāvīgiem lietotājiem, bet pārējiem lietotājiem ir diezgan grūti strādāt ar šo sistēmu. Arī sistēmas palīdzība nav tik laba, jo paziņojumi par kļūdām nedod praktiski nekādu lietderīgu informāciju. Šodien MS DOS nav tik populāra, jo viņa nedod iespēju strādāt internētā. Arī zem MS DOS dažādas programmas nestrādā, jo nav nodrošināta savietojamība.

Windows 95 ir operētājsistēma ar labo un skaistu grafisku interfeisu. Ar šo sistēmu var strādāt praktiski jebkurš lietotājs, palīdzības sistēma izstrādāta ļoti labi. Windows 95 dod iespēju strādāt internētā, ka arī Windows 95 dod iespēju strādāt ar dažādām perifērijas iekārtām: modemu, multimedijas iekārtām. Zem Windows 95 var palaist šodien praktiski jebkuru programmu. Bet Windows 95 strādā neļoti ātri, aizņem daudz datora operatīvas atmiņas un ļoti bieži sistēmā notiek avārijas situācijas.

Es domāju ,ka abas operētājsistēmas – MS DOS un Windows 95 ir labas sistēmas ,bet viņas abas vajag kaut kādā veidā modificēt.


2.


2.1


Uzdevuma – pieprasījumu ievade viesnīcas numuru bronēšanai realizācijai es piedāvāju izmantot dialoga struktūru uz ekrānu formu bāzes.


Lietotājam – tūrisma biroja darbiniekam ir jāveic standartizēta datu ievade. Tāpēc viņam būs ērti izmantot formu, lai ievadīt nepieciešamus datus. Lietotājs uzreiz redz visu informāciju, kuru viņam vajag ievadīt un to paātrina viņas darbību. Lietotājs var ievadīt datus no papīra vai dokumenta, kuram jābūt līdzīgam formai. Ja lietotājs kļūdas, viņš var atgriezties atpakaļ un izlabot kļūdas, jo visi ievadīti dati pagaidām atrodas atvērtā formā. Ja formā uzrādīt iespējamo atbilžu sarakstu no kura lietotājs var izvēlēt atbildi, tad lietotājs var strādāt efektīvāk un ātrāk. Ja klients nevar dot pilnīgu informāciju, tad formā kaut kādus laukus var neaizpildīt. Darbības laikā var iznāk tā, ka lietotājam vajag būs griezties pie datu bāzes un forma ir vislabākā iespēja to izdarīt.


2.2


Arī šajā gadījumā es domāju, ka vislabākais variants izmantot dialoga struktūru uz ekrānu formas bāzes. Viena no šī struktūras pielietojumu sfēras ir parametru pieprasījumu uzdošana datu bāzei. Piemēram šajā uzdevumā forma var izskatīsies tādā veidā:

Mājas sērija
Uzcelšanas gads
Istabu skaits
Platība
Izvietošanas rajons
Cena








Stabiņos lietotājam vajag ievadīt 6 atbildes un sistēma būs meklēt iespējamas atbildes datu bāzē. Šo mehānismu dažreiz sauc par pieprasījumu pēc parauga (Query by example).
3.


Abās programmās es izmantoju dialoga struktūru uz ekrānu formu bāzes. Man liekas, ka interfeiss kuru es izveidoju ir viegls un ērts lietošanā. Lietotājs ievada datus un uzreiz saņem rezultātus. Gan ievades datus, gan rezultātus lietotājs var apskatīt formā. Ja lietotājs kaut ko nepareizi ievada, viņš uzreiz var izlabot to.
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